
Configuración del sistema 

 

 

Se necesita entrar con un usuario con permisos de SuperUsuario al sistema, para poder 
acceder a la configuración del mismo. 

 

El superusuario, tiene la opción de funcionar como un usuario para cobrar, además de contar 
con las opciones para configurar el sistema y para ver informes. 

 

Al dar click en la imagen del engrane, se abrirá una ventana donde se presentan las opciones 
de configuración. 

 



TARIFAS 

 

La primera opción, es “Tarifas”; al entrar en esta opción, se abrirá la ventana para dar de alta 
nuevas tarifas o modificar las existentes.  

Al añadir una Nueva tarifa, solo se tiene que especificar el nombre de la misma, además de un 
monto máximo por día; es decir que no se podrá cobrar más que este máximo por cada 24 
horas de permanencia en el estacionamiento. También se especifica si la tarifa es por defecto, 
esto quiere decir que será la tarifa con la que se calculara el cobro de los boletos, aunque 
existan mas tarifas. 

Al dar click en Tramos, se abrirá la siguiente pantalla. 

 

En esta pantalla se detallaran los tramos de la tarifa creada anteriormente. Al dar click en 
nuevo se deberá escribir los minutos por tramo, es decir para una hora se escribirá un 60; se 
especifica el monto a cobrar por esos minutos, y por último el número de repeticiones para 
este tramo. Se da click en guardar y se realiza un nuevo tramo si se requiere. 

En la imagen de ejemplo se detalla una tarifa que cobra 10 pesos por los primeros 120 minutos 
(dos horas), y después 3 pesos por cada 15 minutos. 

 

 



USUARIOS 

 

Aquí se darán de alta los usuarios que accederán al sistema, los datos que se requieren son, 
Usuario: Especifica el nombre que se escribirá para accesar y el que saldrá en todos los 
reportes y eventos en el sistema. 

Nombre: Especifica el nombre propio del usuario. 

Contraseña: Para acceso al sistema. 

Perfil: Es importante este dato, ya que será el que controle los permisos que se tengan en el                   
sistema. El Monitor, solo podrá utilizar funciones de cobro de boletos, de boleto perdido, de 
otros cobros y renovación de abonados, además de ver los informes de aperturas manuales y 
movimientos de abonado. El Supervisor, podrá tener las funciones de monitor, y podrá ver 
todos los informes del sistema. El SuperUsuario, tendrá todos los permisos de Monitor y 
Supervisor, además podrá acceder a la configuración del sistema. 

EQUIPOS 

 

Se darán de alta los equipos que comunicaran con el sistema. Se deberán especificar el Tipo de 
Equipo (Entrada/Salida), la descripción que se vera en la pantalla principal, IP que será por que 
se comunique el software con el hardware, además del puerto para el mismo propósito; 
también se podrá poner opcionalmente un dato extra informativo. 



HORARIOS DE ABONADOS 

 

Se especifican los horarios que serán utilizados en los tipos de abonado, solo se pondrá un 
nombre y se especificaran las horas del día en se tendrá acceso al tener ese tipo de abono. Se 
podrá especificar por los 7 días de la semana o diferenciando por cada uno de ellos. Al dar click 
en guardar se aplicaran los cambios. 

 

Se muestra el detalle de cada horario por dia. 

 

 

 



TIPOS DE ABONO 

 

Aquí se especificaran los tipos de abono que se utilizaran en el sistema, pudiendo detallar el 
nombre, el horario, además de todas las restricciones que tendrán las tarjetas pertenecientes 
al tipo de abono. Se seleccionan las restricciones al marcar las opciones de verificar ciclo E/S 
(AntipassBack), Verificar horario (se especifican en la sección anterior), si es renovable, esto 
quiere decir que se requiere un cobro cada cierto tiempo para que se siga teniendo acceso al 
estacionamiento. Al dar click en guardar, se aplican los cambios. 

 

 



ALTA TARJETAS 

 

Se dan de alta los plásticos que se entregaran a los abonados, se selecciona el tipo de abono 
de la tabla, y se ponen el ID Único de la tarjeta, el titular, la matricula del auto, y en caso de no 
ser renovable, se pueden especificar las fechas de vigencia. 

ADMINISTRACION DE TARJETAS 

 

Se selecciona de la tabla de arriba la tarjeta que se requiere modificar, y se pueden cambiar 
sus datos, además de poder bloquear el acceso por medio de marcar la opción BLOQUEADA, 
así como también si por algún motivo hay algún problema con el antipassback, se puede poner 
en neutro. También si la tarjeta no es renovable se pueden cambiar sus fechas de vigencia. 
Existe un botón también para poder neutralizar todas las tarjetas. 

 



Informes 

 

Al dar click en el icono de la hoja en la pantalla principal, se abrirá la ventana de informes, los 
cuales se pueden imprimir por Jornada, seleccionándola en la tabla que se presenta. La 
jornada comprende todos los turnos que se abrieron en un lapso de 24 Hrs del dia. 



 

El diario de operaciones detalla todos los cobros realizados en la Jornada, mostrando datos 
como importes, tarifas y descripción del cobro. Se pueden seleccionar una fecha especifica 
para este informa, además de poder exporta los datos a Excel, dando clic en el botón Excel. O 
imprimirlo directamente. 

 



 

Se muestran el número de boletos emitidos por cada turno de la Jornada y su usuario, además 
de el boleto inicial y final por equipo de entrada de la jornada. 

 

Se muestra el concentrado de los cobros por tarifa y tipo de cobro, además de sus totales. 
También se puede elegir una fecha específica e imprimir el informe, o exportarlo a Excel. 

 



 

El informe de Sucesos describe detalladamente, absolutamente todo lo que pasa en el sistema, 
es decir cualquier acción, desde la emisión de un boleto hasta los accesos al sistema o la 
impresión de informes o inicio y cierres de Turnos. Se puede elegir una fecha específica para 
mostrar el informe e imprimir, además se puede exportar a Excel. 

 



 

Se puede obtener la reimpresión de las tiras de cada turno. 

 


